WEB: Politica de PRIVACIDAD

POLITICA DE PRIVACIDAD
1. INFORMACION AL USUARIO

I-TRANSFER GLOBAL PAYMENTS E.P. S.A. es el RESPONSABLE del tratamiento de los datos
personales del USUARIO y le informa de que estos datos seran tratados de conformidad con lo
dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril (GDPR), y la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre (LOPDGDD).

Para mas informacidn sobre las garantias de privacidad, puedes dirigirte al RESPONSABLE a
través de I-TRANSFER GLOBAL PAYMENTS E.P. S.A.. C/Nieremberg, 29 Bajo - 28002 Madrid
(Madrid).

E-mail: atencion.cliente@i-transfer.net

Datos de contacto del delegado de proteccion de datos: dpo@rsprivacidad.es

Entre los valores con los que nos identificamos esta la transparencia, por ello damos mucha
importancia a la privacidad de tus datos.

Los USUARIOS, mediante la marcacidn de las casillas correspondientes y la entrada de datos en
los campos, marcados con un asterisco (*) en el formulario de contacto o presentados en
formularios de descarga, aceptan expresamente y de forma libre e inequivoca, que sus datos
son necesarios para atender su peticidn, por parte del prestador, siendo voluntaria la inclusién
de datos en los campos restantes. El USUARIO garantiza que los datos personales facilitados al
RESPONSABLE son veraces y se hace responsable de comunicar cualquier modificacion de los
mismos.

El RESPONSABLE informa de que todos los datos solicitados a través del sitio web son
obligatorios, ya que son necesarios para la prestacion de un servicio 6ptimo al USUARIO. En
caso de que no se faciliten todos los datos, no se garantiza que la informacion y servicios
facilitados sean completamente ajustados a sus necesidades.

2. LEGITIMACION

La legitimacion para llevar a cabo el tratamiento de los datos de los usuarios encuentra
en el consentimiento del interesado, solicitado para el caso concreto: podemos tratar
los datos que te solicitamos al habernos proporcionado tu consentimiento para
poder hacerlo manifestandolo expresamente mediante la activacién de la casilla he
leido y acepto la politica de privacidad de los formularios de nuestra web, o mediante
cualquier mecanismo que podamos poner a tu disposicion y que nos indique de
forma inequivoca tu consentimiento, (art. 6.1.a GDPR)

e Por su parte, la gestidn de la contratacidn de servicios, pago, facturacién y envios
correspondientes esta legitimada por la propia ejecucién del contrato (art. 6.1.b
GDPR)

El tratamiento de los datos con el fin de remitir boletines electrénicos sobre servicios,
eventos y noticias relacionadas con nuestra actividad profesional se basa en el
interés legitimo para llevar a cabo dichos tratamientos de acuerdo con la normativa
vigente (art. 6.1.f GDPR)

Adicionalmente, la legitimacidn para el tratamiento de sus datos, en relacion con la
remisién de CVs e inscripciones en ofertas profesionales que podamos publicar, se
basa en el consentimiento de usuario que remite sus datos, que puede retirar en
cualguier momento, si bien ello haria que su candidatura no pudiera ser tenida en



cuenta en nuestros procesos de seleccién de personal. No obstante, la retirada de su
consentimiento no afectard a la licitud de los tratamientos efectuados con
anterioridad (art. 6.1.a GDPR)

e La legitimacidn para utilizar los datos proporcionados mediante el formulario de
denuncias es gestionar adecuadamente el canal ético, tramitando las
correspondientes irregularidades notificadas a través del mismo, y decidiendo sobre
la procedencia de iniciar una investigacién, al objeto de detectar posibles delitos y
prevenir la imposicion de cualquier tipo de responsabilidad, asi como para evitar
cualquier tipo de conducta contraria a la normativa interna o externa de la entidad
(para el cumplimiento de una obligacién legal, 6.1.c GDPR)

3. Transferencias internacionales de datos:

Las transferencias internacionales de datos suponen un flujo de datos personales desde el
territorio espafiol a destinatarios establecidos en paises fuera del Espacio Econédmico Europeo
(los paises de la Unién Europea mas Liechtenstein, Islandia y Noruega).

Dado que no podemos conocer de antemano el pais de destino de la transferencia, se realizara
conforme a alguna de las siguientes estipulaciones:

- Art. 45 del GDPR: se informa de que los datos pueden ser tratados por encargados de
tratamiento ubicados en paises que garantizan un nivel adecuado de proteccién de datos al
amparo de una decisién de adecuacién tomada por la Comisién de la UE, por lo que no existen
riesgos en el tratamiento.

En ausencia de una decisidon de adecuacidn de conformidad con el articulo 45, apartado 3, o de
garantias adecuadas de conformidad con el articulo 46, incluidas las normas corporativas
vinculantes, una transferencia o un conjunto de transferencias de datos personales a un tercer
pais u organizacion internacional Unicamente se realizara si se cumple alguna de las
condiciones siguientes:

- Art.49.1 c del RGPD la transferencia es necesaria para la celebracidn o ejecucion de un
contrato, en interés del interesado: de conformidad con lo dispuesto en el articulo 44 del
GDPR, la autorizacidn de transferencia internacional de datos a un pais que no ha sido
declarado pais con un nivel adecuado de proteccién solo podra otorgarse si se obtienen
garantias suficientes. Asi, podra otorgarse si el Responsable del tratamiento aporta un
contrato escrito, celebrado entre el exportador y el importador de datos, en el que consten las
necesarias garantias de respeto a la proteccion de la vida privada de los interesados y a sus
derechos y libertades fundamentales, y se garantice el ejercicio de sus respectivos derechos.

- Riesgos del tratamiento: declaro que he sido informado/a respecto a la transferencia de
datos efectuada al proveedor de los servicios descritos (segln contrato adjunto) y, si existen,
de los riesgos del tratamiento debido a la ausencia de las garantias apropiadas para la
proteccion de los datos personales existentes en el pais de destino.

4, Cesion de datos:

La contratacion de nuestros servicios y su desarrollo implicara necesariamente la
comunicacion de sus datos a las partes implicadas, los agentes intermediarios y, en caso de
envios de dinero al extranjero, a los corresponsales pagadores del pais de destino y/o a las
entidades financieras intermediarias de transferencia internacional de fondos, de forma que se
producird una transferencia internacional de datos necesaria, lo que el interesado acepta



expresamente al firmar el presente documento, siendo imprescindible para la prestacién del
servicio.

Adicionalmente, le informamos que determinados datos, en el marco de la normativa vigente
o de la relacién contractual que mantenga con nosotros, puede ser comunicados a:

e Administraciones publicas con competencia en los sectores de actividad, cuando asi lo
establezca la normativa vigente.

e Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado en virtud de lo establecido en la Ley.

e Los Bancos y entidades financieras para el cobro de los servicios ofrecidos.

e Otros profesionales del dmbito juridico, cuando dicha comunicacidn sea necesaria
normativamente, o para la ejecucién de los servicios contratados.

e Por ultimo, le informamos que utilizamos conectores sociales, esto es, plugins
(aplicaciones) de terceros que permiten conectar este sitio web con redes sociales u
otros servicios andlogos (Twitter, Facebook u otras) para acceder a nuestros perfiles en
dichas redes sociales: El uso de dichos conectores es voluntario. En caso de optar por
su utilizacién, estara autorizando la comunicacion de datos personales (direccién IP,
datos de navegacion) a las referidas redes sociales y la empresa titular de esta pagina
web no sera responsable del ulterior tratamiento que las mismas puedan realizar con
sus datos. Le recomendamos que visite los términos y condiciones de uso de dichas
plataformas con cardcter previo a su interaccidn en redes sociales con las paginas
corporativas, a fin de obtener informacidon detallada.

5. Conservacion de los datos
Datos disociados: Los datos disociados serdn conservados sin plazo de supresién.

Datos de contacto tratados con fines comerciales: Se conservaran hasta que el usuario retire
su consentimiento.

Datos de los Clientes: El periodo de conservacion de los datos personales variara en funcién
del servicio que el Cliente contrate. En cualquier caso, sera el minimo necesario, pudiendo
mantenerse hasta:

e 4 afos ademds del afio en curso (Arts. 66 y sig. Ley General Tributaria)

e 5afos: Art. 1964 Cddigo Civil (acciones personales sin plazo especial)

e 6 afos: Art. 30 Cddigo de Comercio (libros de contabilidad, facturas...)

e 10 afios: blanqueo de capitales (Art. 25 de la Ley 10/2010, de 28 de abril)

Datos personales del formulario de contacto: Se conservaran hasta concluir su solicitud de

forma satisfactoria o hasta que retire su consentimiento.

6. Compromisos del USUARIO
El USUARIO garantiza que es mayor de edad y que la informacion facilitada es exacta y veraz.

El USUARIO se compromete a informar a I-TRANSFER GLOBAL PAYMENTS E.P. S.A. de cualquier
modificacién que sufra la informacién facilitada a través de un correo electrénico a la direccién
atencion.cliente@i-transfer.net identificAndose como USUARIO del SITIO WEB y concretando
la informacion que deba ser modificada.



Asimismo, el USUARIO se compromete a guardar las claves y cddigos de identificacidon en
secreto y a informar en la mayor brevedad de tiempo a I-TRANSFER GLOBAL PAYMENTS E.P.
S.A. en caso de pérdida, sustraccién o acceso no autorizado. En tanto no se produzca esa
comunicacion, I-TRANSFER GLOBAL PAYMENTS E.P. S.A. quedara eximida de toda
responsabilidad que pudiera derivarse del uso indebido por terceros no autorizados de tales
contrasefas y coddigos identificativos.

7. Datos de terceros facilitados por el USUARIO

En caso de que el USUARIO facilite datos personales de terceras personas con cualquier
finalidad, garantiza haber informado previamente a los afectados y haber obtenido su
consentimiento para la comunicacién de sus datos a I-TRANSFER GLOBAL PAYMENTS E.P. S.A..

El USUARIO garantiza que los afectados son mayores de edad y que la informacidn facilitada es
exacta y veraz.

I-TRANSFER GLOBAL PAYMENTS E.P. S.A. contrastara el consentimiento de dichos afectados a
través de un primer correo electrénico con contenido no comercial en el que se solicitara la
verificacidon del consentimiento otorgado en su nombre por el USUARIO.

En caso de que se deriven responsabilidades por un incumplimiento de estas condiciones por
parte del USUARIO, debera responder de las consecuencias de dicho incumplimiento.

8. Ejercicio de derechos

El USUARIO podra revocar su consentimiento y ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion/supresion, oposicion, limitacidn y portabilidad a través de un correo electrénico o
nuestro Delegado de Proteccién de Datos a la direccion C/Nieremberg, 29 Bajo - 28002 Madrid
(Madrid).

E-mail: atencion.cliente@i-transfer.net, identificdandose como USUARIO del SITIO WEB y
concretando su solicitud.

El USUARIO también podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion/supresion, oposicion, limitacidn y portabilidad a través de correo ordinario a la
direccion arriba indicada identificAndose como USUARIO del SITIO WEB, aportando fotocopia
del DNI o documento equivalente y concretando su solicitud.

Asimismo, en caso de considerar vulnerado su derecho a la proteccidén de datos personales,
podra interponer una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos

(www.aepd.es).

MEDIDAS DE SEGURIDAD

Que de conformidad con lo dispuesto en las normativas vigentes en proteccién de datos
personales, el RESPONSABLE esta cumpliendo con todas las disposiciones de las normativas
GDPR y LOPDGDD para el tratamiento de los datos personales de su responsabilidad, y
manifiestamente con los principios descritos en el articulo 5 del GDPR, por los cuales son
tratados de manera licita, leal y transparente en relacidn con el interesado y adecuados,
pertinentes y limitados a lo necesario en relacidn con los fines para los que son tratados.

El RESPONSABLE garantiza que ha implementado politicas técnicas y organizativas apropiadas
para aplicar las medidas de seguridad que establecen el GDPR y la LOPDGDD con el fin de



proteger los derechos y libertades de los USUARIOS y les ha comunicado la informacién
adecuada para que puedan ejercerlos.

Es preciso advertir que esta Politica de Privacidad podria variar en funcidn de exigencias
legislativas, por lo que se aconseja a los usuarios que la visiten periddicamente.

Para mas informacidn sobre las garantias de privacidad, puedes dirigirte a - TRANSFER GLOBAL
PAYMENTS E.P. S.A. a través de la direccién C/Nieremberg, 29 Bajo - 28002 Madrid (Madrid).
E-mail: atencion.cliente@i-transfer.net

PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES

Ademas, le informamos que I-TRANSFER GLOBAL PAYMENTS E.P. S.A., en su condicion de
sujeto obligado, esta sometido a cumplir con las disposiciones que recoge la Ley 10/2010, de
28 de abril, de prevencidn de blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo (en
adelante, LPB).

En virtud de la normativa mencionada (de observacion preceptiva para los sujetos obligados) y
conformidad con lo dispuesto en las normativas vigentes en proteccién de datos personales,
en el articulo 14 del Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (GDPR), le informamos
de que en ejecucion de las obligaciones que establece el articulo 4 de la LPB, relativas a la
identificacion del titular real, -TRANSFER GLOBAL PAYMENTS E.P. S.A. ha registrado sus datos
de caracter personal vinculados a su relacién con la empresa.

Los datos mencionados se incorporaran a ficheros titularidad de I-TRANSFER GLOBAL
PAYMENTS E.P. S.A., con A41681545, con la Unica finalidad de tratarlos para dar cumplimiento
a las obligaciones que se deriven de la LPB, y se conservaran durante el plazo establecido por
la normativa vigente.

Asimismo, le informamos de que, segun lo dispuesto en el articulo 32 de la LPB, no se
requerira el consentimiento del interesado para el tratamiento de datos.



